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Analisi dei bisogni degli utenti finali rispetto alla
mobilita locale multimodale

QUESTIONARIO PER | RESIDENTI

Questo questionario & stato elaborato nel’ambito del progetto SUTRA (Interreg V A ltalia-Croazia), e mira
a identificare i bisogni degli utenti finali in relazione alla mobilita locale multimodale.

| dati raccolti sono anonimi e saranno analizzati in forma aggregata.

La raccolta e I'elaborazione dei dati vengono effettuati in linea con quanto previsto dal Regolamento EU
2016/279 (GDPR).

Il controllore dei dati raccolti € il consorzio SUTRA. L’elaboratore dei dati & ISIG — Istituto di Sociologia
Internazionale di Gorizia (partner di progetto) e i dati raccolti sono destinati esclusivamente a finalita
scientifiche. | dati saranno utilizzati ed elaborati esclusivamente dal controllore e dall’elaboratore e non
saranno rilasciati a terze parti. Il periodo di conservazione dei dati raccolti € limitato all’'arco di svolgimento
del progetto.

1. Genere
(1 Uomo 0 Donna
2. Eta (solo valori numerici):
3. Occupazione:
[ Studente/ssa [0 Non occupato/a o in cerca di
[ Lavoratore/lavoratrice occupazione
dipendente 71 Pensionato/a
(1 Lavoratore/lavoratrice 71 Casalingo/a
autonomo/a [ Altro (specificare )
4. lstruzione:
[1 Diploma di scuola media [1 Laurea
[ Diploma di scuola superiore Magistrale/Specialistica
1 Corso di formazione 71 Dottorato
professionale O Altro
(1 Laurea Triennale (specificare
5. Luogo di residenza:
11 Caorle O

71 Chioggia
1\ odnjan/Dignano

[ Ravenna
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6. Indichi il numero di persone che abitano con Lei, incluso se stesso/a (solo valori
numerici):

7. Quante automobili possedete in famiglia? (solo valori numerici)
8. Quante biciclette possedete in famiglia? (solo valori numerici)

9. Quali mezzi di trasporto utilizza nel Suo spostamento piu abituale (ad esempio per
recarsi al lavoro o nel luogo di studio)?
Mezzo di trasporto ALTRI mezzi di
PRINCIPALE (per il trasporto utilizzati -
tragitto piu lungo) — piu di una risposta
una risposta

a. Automobile O O
b. Motociclo O O
c. Treno 0 0
d. Nave o barca O O
e. Trasporto pubblico urbano O O
(autobus, metropolitana, tram,
vaporetto)
f. Bicicletta O O
g. A piedi [ O
h. Altro (specificare ) 0 0

10. Quanto €& d’accordo con le seguenti affermazioni?
(tra 1 e 10, dove 1 e “per nulla d’accordo” e 10 “totalmente d’accordo”)
Per il mio spostamento piu abituale, scelgo di viaggiare con (risposta alla domanda 9),
perché:

E conveniente dal punto di vista economico

E sostenibile dal punto di vista ambientale

E sicuro

E rapido

E il modo piu rilassante per viaggiare

Mi permette di socializzare con altre persone

Mi permette di lavorare mentre mi muovo

Mi permette di fare dell’attivita fisica

Non ho alternative

TFT@meap oo

European Regional Development Fund



W incerrey
(( Italy - Croatia [y
SUTRA EUROPEAN UNION
11. Quanto €& d’accordo con le seguenti affermazioni?
(tra 1 e 10, dove 1 e “per nulla d’accordo” e 10 “totalmente d’accordo”)
Se potessi scegliere liberamente (senza alcun vincolo) come muovermi per il mio
spostamento abituale...

Sceglierei la soluzione piu sostenibile dal punto di vista ambientale
Sceglierei un’opzione che mi permetterebbe di fare dell’attivita fisica
(camminando o in bici)
Mi muoverei a piedi o in bici, & la modalita piu sicura
Opterei per il trasporto pubblico per risparmiare
Sceglierei la strada piu panoramica
Guiderei un mezzo, per risparmiare tempo
Viaggerei in treno/bus per incontrare altre persone
Guiderei la mia auto, mi sentirei piu sicuro in questo modo
Viaggerei in treno/bus per poter leggere, ascoltare musica, rilassarmi
Viaggerei in treno/bus per poter fare altre cose durante il tragitto
Opterei per il trasporto pubblico per ridurre 'impatto ambientale del mio
viaggio
Sceglierei la soluzione di viaggio pil economica
. Sceglierei il trasporto pubblico, & 'opzione piu sicura
. Viaggerei con altre persone (ad esempio colleghi/e, amici/amiche etc.)
per dividere i costi
Sceglierei il tragitto/ii mezzo di trasporto che mi permette di fare piu
cose lungo la strada
Guiderei perché mi piace guidare
Sceglierei 'opzione piu rapida di spostamento
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12.Per quanto riguarda i servizi di trasporto pubblico, 'area dove Lei vive é:

[l Non servita dal trasporto [1 Abbastanza servita dal
pubblico trasporto pubblico

O Difficile da raggiungere con il [l Adeguatamente servita dal
trasporto pubblico trasporto pubblico

13. Quanto di frequente utilizza il trasporto pubblico?

71 Ogni giorno (= Domanda 14) 71 Circa una volta al mese (=
0 2-3 volte la settimana (> Domanda 13.1)
Domanda 14) 1 Mai (= Domanda 13.1)

[0 Circa una volta la settimana
(= Domanda 13.1)

13.1 Perché non lo utilizza piu spesso?
Pia di una risposta:

O 1l costo & elevato U Le fermate/stazioni sono

(1 Il tempo di percorrenza & lontane e difficili da
lungo raggiungere

O Il tempo di attesa & alto O 1l trasporto pubblico non &

0 Non é confortevole disponibile

[0 Non é affidabile O Altro

O Non é sicuro (specificare

)

14. Quanto € soddisfatto/a dei seguenti aspetti del sistema di trasporto pubblico?
(tra 1 e 10, dove 1 e ‘per nulla soddisfatto” e 10 “totalmente soddisfatto”; N.R. “non
saprei’)
Frequenza dei servizi
Puntualita dei servizi
Tempo di viaggio
Costi
Sistema di interscambio tra mezzi di trasporto diversi (ad esempio bus-
treno)
Accessibilita ad informazioni precise sul sistema di trasporto pubblico e
sugli orari
. Altro (specificare

Pao0TW®
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15. Quanto spesso utilizza la bicicletta?

[

[

[

15.1 Perché non la utilizza piu spesso?

Ogni giorno (nei giomni di
lavoro/studio) (- Domanda
16)

Solo nei fine settimana (=
Domanda 16)

2-3 volte al mese (2
Domanda 15.1)

Pia di una risposta

O Non é comoda
O Non é sicura
O Non ci sono piste ciclabili

Solo nelle stagioni calde (=
Domanda 15.1)
Mai (- Domanda 15.1)

[1  Non posso andare in bici
O Altro
(specificare )

16. Quanto € soddisfatto/a con i seguenti servizi per i/le ciclisti/e?
(tra 1 e 10, dove 1 e ‘per nulla soddisfatto” e 10 “totalmente soddisfatto”; N.R. “non
saprei’)

a.

—h

Presenza di piste ciclabili

b. Sicurezza delle piste ciclabili
c. Indicazioni stradali e relative ai percorsi ciclistici

d.

e. Disponibilita di aree di parcheggio coperte e protette presso le stazioni
ferroviarie e le fermate dell’autobus/tram

Presenza di rastrelliere per bici

Disponibilita di aree di parcheggio coperte e protette nei pressi dei luoghi

di lavoro/studio

Disponibilita di servizi di bike-sharing (servizi di noleggio di biciclette)

Possibilita di trasportare le biciclette sui mezzi di trasporto pubblico

Altro (specificare )

17.Con che frequenza utilizza 'aereo?

[

[

[

(- Domanda 17.1)

Una alla settimana (>
Domanda 17.1)

Una al mese (= Domanda
17.1)

Allincirca tre volte al mese
(- Domanda 17.1)

Allincirca tre volte all’anno
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i trasporto pubblico per recarsi all’ae

All'incirca una volta allanno
(- Domanda 17.1)

Meno di una volta all’anno (=
Domanda 17.1)

Mai (- Domanda 18

casionalmente
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18.Quanto & soddisfatto/a rispetto ai seguenti aspetti del sistema di TRASPORTO
FERROVIARIO nella Sua citta di residenza?
(tra 1 e 10, dove 1 e ‘per nulla soddisfatto” e 10 “totalmente soddisfatto”; N.R. “non
saprei’)

Presenza di stazioni ferroviarie

Disponibilita di servizi di trasporto pubblico verso o dalla stazione piu vicina

Presenza di un servizio affidabile e puntuale

Presenza di linee ad alta velocita

Sicurezza

Connessioni ferroviarie

Qualita dei servizi a bordo

Prezzo dei biglietti

Accessibilita (presenza di barriere architettoniche)

Manutenzione dell'infrastruttura ferroviaria

Disponibilita di informazioni

Altro (specificare )

TARTTSe@ 000U

19. Quanto & soddisfatto/a rispetto ai seguenti aspetti del sistema di TRASPORTO AEREO
nella Sua citta di residenza?
(tra 1 e 10, dove 1 e ‘per nulla soddisfatto” e 10 “totalmente soddisfatto”; N.R. “non
saprei’)

Presenza di aeroporti nelle vicinanze

Disponibilita di servizi di trasporto pubblico verso o dall’aeroporto piu vicino

Presenza di servizi affidabili e puntuali

Sicurezza

Prezzo dei biglietti

Servizi aeroportuali (negozi, ristoranti, aree d’aspetto)

Destinazioni disponibili dall’aeroporto piu vicino

Accessibilita dei servizi aeroportuali (parcheggi, ascensori, servizi igienici

etc.)

Disponibilita di informazioni

Altro (specificare )

S@reo0T
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20.Quanto & soddisfatta/o rispetto ai seguenti aspetti del sistema di TRASPORTO
MARITTIMO nella Sua citta di residenza?
(tra 1 e 10, dove 1 e ‘per nulla soddisfatto” e 10 “totalmente soddisfatto”; N.R. “non
saprei’)
Presenza di servizi di trasporto marittimo
Disponibilita di servizi di trasporto pubblico verso o dai punti d’imbarco
Presenza di servizi affidabili e puntuali
Sicurezza
Prezzo dei biglietti
Frequenza del servizio
Destinazioni
Accessibilita (presenza di barriere architettoniche)
Disponibilita di informazioni
Altro (specificare )

ST s@moooTo

21.Quanto & soddisfatta/o rispetto ai seguenti aspetti del sistema STRADALE nella Sua
citta di residenza?
(tra 1 e 10, dove 1 e ‘per nulla soddisfatto” e 10 “totalmente soddisfatto”; N.R. “non
saprei’)

Condizioni delle strade

Sicurezza

Connessioni stradali (tra le citta o oltreconfine)

Manutenzione delle strade

Presenza di parcheggi

Altro (specificare )

~0oo0 T

22.Negli ultimi 3 anni, quanto di frequente ha viaggiato nell’area transfrontaliera tra Italia e
Croazia?

T Pib di una volta allanno (= 1 1-2 volte 'anno (- Domanda
Domanda 22.1) 22.1)

7 Una wvolta allanno (> 1 Mai (- Domanda 23)
Domanda 22.1)

13-4 volte I'anno (- Domanda
22.1)

22.1 Quali sono i mezzi di trasporto che ha maggiormente utilizzato?
Pia di una risposta:

0 Automobile O Trasporto p
[1 Motociclo
b Treno
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7 Altro )
(specificare
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23.Se Lei fosse un decisore locale nella Sua citta, che priorita assegnerebbe alle seguenti
azioni?
(tra 1 e 10, dove 1 e “nessuna priorita” e 10 “alta priorita”; N.R. “‘non saprei’)

Sviluppo del sistema di trasporto intermodale tra diversi mezzi di trasporto

Attivazione/rafforzamento dei parcheggi per linterscambio tra auto e

trasporto pubblico

c. Attivazione/potenziamento di un Sistema di trasporto pubblico altamente

flessibile (ad esempio bus a chiamata)

Attivazione/potenziamento di un sistema di biglietto integrato

Potenziamento del sistema di piste ciclabili

Attivazione/rafforzamento di un sistema di condivisione di mezzi privati (car

pooling)

Attivazione/rafforzamento di un sistema di bike sharing

Attivazione/rafforzamento di un sistema di scooter sharing

Potenziamento delle connessioni aeree transfrontaliere tra Italia e Croazia

Potenziamento delle connessioni ferroviarie transfrontaliere tra ltalia e

Croazia

k. Potenziamento delle connessioni marittime transfrontaliere tra Italia e
Croazia

I. Altro (specificare )
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