Io ci. sono!

La Com agnla
del

RegioneEmiliaRomagna Comune di Ravenna
Con il contributo LLEIS2018  Assessoralo ai Servizd Sociali

Prima riunione Comitato di Garanzia del percorso partecipativo
lo ci sono (La Compagnia dei Racconti) — martedi 04 luglio 2020 ore 12.15 @ CittAttiva

Membri del comitato:

Silvia Savorelli — Sguardi in Camera aps

Emanuela Capellari — ACER Ravenna

Cristina Colavelli — volontaria del percorso (assente)

In attesa di individuare due membri del Comitato di Garanzia appartenenti al Comune di
Ravenna:

Roberto Gardini (operatore culturale)? O assistenti sociali (Caterina Libertino per
Darsena?)

Elena Rambelli? Giampaolo Gentilucci (Casa delle Culture)

Condivisione del progetto:
richiesta condivisione del progetto presentato in Regione (in allegato all'email)
richiesta condivisione della scheda segnalazione sullo stato benessere dell'anziano
(in allegato all'email)
lettura degli obiettivi del progetto
condivisione cronoprogramma e rimodulazione post Covid-19
modifica delle tempistiche del progetto con proroga Regione al 4/11/20
rispetto al progetto iniziale e in risposta alla crisi sanitaria, & stata realizzata un
evento di formazione per i volontari post Covid con la psicologa Chiara Pracucci

Dati sul progetto:
420 contatti ricevuti in risposta alla chiamata pubblica per volontari
170 volontari che hanno aderito inizialmente al progetto — 67 volontari attivati: il
calo & duvuto alla richiesta di partecipare alla formazione, come condizione
necessaria per incontrare gli anziani dei territori e, in particolare, alle esigenze
mutate con lI'emergenza Covid-19 e la successiva modifica delle tempistiche del
progetto
intervistati 75 anziani (obiettivo del progetto: 100), suddivisi cosi nei territori di
riferimento: Ville Unite (15), Darsena (13), San Giuseppe (9), Casal Borsetti (13),
Piangipane-Mezzano (10), Ravenna sud (14)

Criticita:
Disponibilita personali dei volontari mutate in corso al progetto a causa del
Covid-19 sia per questioni personali/sanitarie, sia per la modifica delle tempistiche
di attivazione dei volontari: le interviste agli anziani si sono svolte nel mese di luglio
in cui molti cittadini sono fuori citta, quindi in tempi ridotti per incontrare I'anziano ed
elaborare il racconto)
Paura diffusa fra gli anziani per il Covid-19



Nel rispetto delle disposizioni sanitarie e per la tutela degli anziani gli incontri con i
volontari si sono svolti unicamente al di fuori delle mura domestiche (in giardini,
parchi pubblici o strutture sociali): questo ha comportato I'esclusione degli anziani
impossibilitati/ limitati nella mobilita

i contatti segnalati dai partnere del progetto (AUSER, ACER) sono per la maggior
parte persone gia inserite in reti di sostegno e socializzazione

La fase di ricerca e aggancio degli anziani (outreach) & stata troppo legata ai
partner di progetto e agli enti, mentre bisogna sperimentare nuovi strumenti e
contatti di prossimita (negozi di vicinato, capi scala dei condomini, centro prelievi,
farmacista, vicini di casa...). | contatti che hanno funzionato maggiormente sono
stati il passa parola (attivazione dei volontari anche nella ricerca degli anziani), il
contatto con comitati cittadini, presenza al centro prelievi

Necessita di esplicitare e strutturare le modalita di segnalazione all'amministrazione
comunale e quindi di intervento a fronte di una situazione di solitudine riscontrata.
Gli eventi partecipativi sono un'opportunita per capire meglio come si muovono le
assistenti sociali ed eventualmente integrare il loro intervento con nuovi progetti e
azioni da proporre all'amministrazione attraverso il Documento di Proposta
Partecipata.

Coinvolgere maggiormente i centri sociali dei territori

Punti di Forza:
ottima risonanza della chiamata pubblica e adesione dei volontari
si sono instaurate delle buone relazioni fra volontari e anziani
la formazione dei volontari come selezione/motivazione/attenzione

Proposte:
Valutata positivamente la presenza alla Festa del Volontariato in piazza, magari con
momenti di animazione come “Biblioteca vivente”, “il biscotto del volontariato”(dove
dentro trovi una frase) “la polaroid del volontario”
Questionario ai volontari per indagare esperienza: cosa ha funzionato, cosa non ha

funzionato, proposte — utilizzare modalita visive e creative

Prossima riunione del Comitato di Garanzia si terra a Ottobre o Novembre 2020, a
conclusione del progetto e sara occasione per redarre un documento di valutazione finale.
La riunione verra convocata dalle facilitatrici di Villaggio Globale con adeguato anticipo.



