QUESITO A RISPOSTA SINTETICA N. 1
(rispondere nel numero massimo di righe prefissato, punteggio da 0 a 10 punti)

L’Amministrazione comunale intende stanziare una somma adeguata per ristrutturazione e rifunzionalizzazione di un
deposito della biblioteca/archivio. Si chiede al/alla candidato/a, in qualita di Direttore dell'lstituzione Bibliotecaria, di proporre
un progetto che ne descriva finalita, caratteristiche, organizzazione e gestione.
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QUESITO A RISPOSTA SINTETICA N. 2
(rispondere nel numero massimo di righe prefissato, punteggio da 0 a 10 punti)

Di recente sono pervenute all'lstituzione Bibliotecaria diverse segnalazioni e reclami da parte dell’'utenza in relazione alle
modalita di erogazione dei servizi di consultazione e prestito allinterno delle biblioteche comunali. Inoltre si sono registrati
ritardi nel rispetto delle tempistiche dei procedimenti da parte degli uffici amministrativi. Il Consiglio di Amministrazione incarica
pertanto il Direttore di rivedere il sistema di gestione della qualita dell'lstituzione. ll/La candidato/a elabori un progetto
contenente le azioni, i destinatari e gli strumenti finalizzato all'introduzione di un sistema basato sulle diverse accezioni della

qualita ovvero prevista, progettata, prestata, percepita, paragonata.
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QUESITO A RISPOSTA SINTETICA N. 3
(rispondere nel numero massimo di righe prefissato, punteggio da 0 a 10 punti)

Tra le funzioni assegnate al Direttore di un'lstituzione Bibliotecaria rientra la promozione delle attivita di fundraising. Il/La
candidato/a, in qualita di Direttore, illustri le caratteristiche e gli elementi di un piano di fundraising per ['lstituzione che dirige
ed in generale il panorama delle possibili fonti di finanziamento a sostegno delle attivita istituzionali e di specifici progetti.
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