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R dall’'Unione europea
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Portale Garsia

Guida per presentare
nuove richieste di accesso

ai servizi educativi

—
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Accedi al Portale con SPID o CIE ‘@@

Accedi a Portale Garsia - Comune di Ravenna tramite

federa

Il sistema di autenticazione federata della Regione Emilia-Romagna

Maggiori informazioni »

Ge)  EntraconCIE
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[\

Al primo accesso su Portale Garsia
‘-@Q\g‘

* Prendi visione e accetta I'Informativa Privacy -

* Compila e verifica le informazioni richieste sui tuoi dati anagrafici
e contatti principali che serviranno all'Ente per contattarti e inviarti
documenti
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B

Ora sei nella Homepage del Portale Garsia
‘@Q\g'

Garsia® - Comune di Ravenna TEST Accessibilita’ @ ] & Diritto allo studio Portale

PREFERITI NEWS

In questa area del portale sara’ possibile visualizzare i tuoi Benvenuti nel nuovo portale dei servizi online dell'Ente.

preferiti!

1040, =t

Le tue richieste Consultazione dei servizi Pagamenti Comunicazioni e avvisi
Consulta lo stato delle tue richieste o Richiedi la documentazione per Bonus nido Consulta lo stato dei tuoi pagamenti, La funzionalita’ sara’ presto disponibile.
compila una nuova richiesta di accesso a e Attestazioni di pagamento oppure . stampa i documenti di dettaglio e paga
servizi educativi e del diritto allo studio comunica la tua rinuncia ad un servizio gia online
attivo
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COME PRESENTARE
UNA NUOVA RICHIESTA




+ Clicca sul tasto NUOVA RICHIESTA l\

Nuova richiesta o

per creare una nuova

richiesta di
attivazione di un Garsia® - Comune di Ravenna TEST Accessibilits @ J | & Diritto allo studio Portale

servizio i= Richieste B Consultazione dei servizi EB Pagamenti B Comunicazioni e avvisi

(es. Nido, Mensa
scolastica ecc.)

A Home > Richieste

Le tue richieste Nuova richiesta 3

‘ Note * + |
Cerca per destinatario richiesta Annulla

Non ci sono risultati
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* Leggi per quali servizi
puoi presentare una
richiesta

Per la ricerca puoi usare
il filtro inserendo una
parola chiave oppure
usare i filtri
preimpostati a
disposizione

Clicca sul tasto Compila

la richiesta per
proseguire

SCEGLI UN SERVIZIO

Garsia® - Comune di Ravenna TEST

i= Richieste B Consultazione dei servizi KB Pagamenti & Comunicazioni e awvisi
4 Home > Richieste > Ricerca
Servizi proposti
‘ Note* v ‘
RISTORAZIONE SCOLASTICA PRE-POST SCUOLA PRIMARIA TRASPORTO SCOLASTICO
Ristorazione 2024/2025 2024/2025 2024/2025
2024/2025 Apertura Chiusura Apertura Chiusura Apertura Chiusura
18/01/2024 15/07/2024 18/01/2024 15/07/2024 18/01/2024 15/07/2024

Pre-post primaria

Trasporto

2024

Nidiinfanzia

Compila fa richiesta

RICHIESTA DIETA ETICO-
RELIGIOSO-CULTURALE 2024

Chiusura
15/01/2025

Compila fa richiesta

Apertura
09/01/2024

Compila la richiesta

AUTORIZZAZIONE USO

AUTONOMO TRASPORTO
2024/2025
Apertura Chiusura

18/01/2024 31/05/2025

Compila la richiesta

Compila la richiesta

NIDI INFANZIA 2024/2025

Chiusura
06/04/2024

Compila la richiesta

Apertura
15/01/2024
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Inserisci il codice fiscale
della persona che vuoi
iscrivere al servizio o per
la quale stai
richiedendo un
servizio

Se e gia nella banca
dati, non dovrai
inserire altre
informazioni

Se non e nella banca
dati, compila le
informazioni richieste

Per confermare e
salvare la richiesta clicca
su Avanti

DESTINATARIO DELLA RICHIESTA

Garsia® - Comune di Ravenna TEST

A Home > «

accessivilts @ B & oiittoallo studio Portale

-
Compilazione richiesta SCUOLA INFANZIA 2024/2025

Note®

Destinatario richiesta I _—
Per chi vuoi fare la richiesta?

Altro Genitore/Tutore

Altri soggetti Aggiungi destinatario +
Modulo richiesta
Riepilogo richiesta @

Inoltro richiesta

Destinatario richiesta

Codice fiscale -

PLALSIBZH45A344H

#TOGETHERSUCCESS
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Complimenti hai appena SALVATO la tua richiesta!
A
“'@Q\K_

o ® x
Se hai sbagliato destinatario, devi eliminare la richiesta a8
 Se invece é corretto, prosegui nella compilazione della richiesta ;\/

La tua richiesta verra salvata ad ogni passaggio di compilazione
premendo il tasto Avanti

quando non |'avrai inoltrata all’ufficio

Puoi completare e modificare la tua richiesta in pitt momenti fino a 0

#TOGETHERSUCCESS
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« Inserisci il codice fiscale ALTRO GENITORE / TUTORE I\

dell’eventuale altro
genitore o tutore

Accessivilita @ [ & Utente Cittadino

Garsia® - Comune di Ravenna TEST2

+ Se non e presente,
c | i Cca S u A Van ti Se nza m i= Richieste ! Consultazione dei servizi R pagamenti B8 Comunicazioni e avvisi

H 4 Home > Richieste > Ricerca > Compilazione richiesta
compilarlo

Compilazione richiesta NIDI INFANZIA 2024/2025

Destinatario richiesta o .
Chi & I'altro genitore/tutore, se presente?

Altro Genitore/Tutore

Altri soggetti Altra persona

Modulo richiesta

Riepilogo richiesta Avanti

Inoltro richiesta

ATTENZIONE: Questo passaggio potrebbe non essere previsto
dal servizio da te scelto
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« Inserisci il codice fiscale
di eventuali altri
soggetti del nucleo

+ Se non sono presenti,
clicca su Avantisenza
compilarli

ALTRI SOGGETTI l\

Accessibilita’ @ J & Infanzia Portale

Garsia® - Comune di Ravenna TEST

A Home i= Richieste B consultazione dei servizi KB Pagamenti B8 Comunicazioni e avvisi
jiest il jies

4 Home > Richieste > Dett

Compilazione richiesta NIDI INFANZIA 2024/2025

‘ Note *

Destinatario richiesta . . .
Ci sono altri soggetti nel tuo nucleo?

Altro Genitore/Tutore

Altri soggetti Altra persona +

Modulo richiesta

Riepilogo richiesta Avanti

Inoltro richiesta

ATTENZIONE: Questo passaggio potrebbe non essere previsto
dal servizio da te scelto

#TOGETHERSUCCESS



« Compila il modulo MODULO I\

previsto dal servizio

Pl’eSta atte nZ|O ne a I I e Garsia® - Comune di Ravenna TEST2 Accessibilita @ BB & utente Cittadino

note pe r | a m 1= Richieste 8 Consultazione del servizi ¥ Pagamenti R T T P |

co m p | I azio ne e ag | i 4\ Home > Richieste > Ricerca > Compilazione richiesta
o . . . Compilazione richiesta NIDI INFANZIA 2024/2025
asterischi che indicano

Destinatario richiesta

i campi obbligatori i s

Altri soggetti

COMPILA IL MODULO DELLA RICHIESTA

Precedenza Scuola Punteggi iarazioni ichiarazi i i Dichiarazioni4

Quando hai compilato ,
Fascia di preceden a
q uesto p assa g g | (o) Riepilogo richiesta 00 Bambina/a senza fascia di precedenza v
X B g . Aprire il meni a tendina per selezionare la fascia di precedanza posseduta
C | I Cca S u A Van tI p e r Inoltze richlesty E' attribuibile una sola fascia di precedenza, quel la pil faverevole. (Prendi visione del Bando)
salvare le e |

informazioni inserite

Modulo richiesta

#TOGETHERSUCCESS




« Verifica la corretta
compilazione del
modulo prima di
confermare i dati

Se trovi errori, naviga
il modulo e verifica i
campi segnalati in
rosso

Quando tutto sar
corretto il tasto

Conferma Dati Inseriti

sara abilitato

VERIFICA DEL MODULO

Garsia® - Comune di Ravenna TEST2

4 Home > Richieste > Ricerca > Compilazione richiesta

Compilazione richiesta NIDI INFANZIA 2024/2025

Destinatario richiesta

B Consultazione dei servizi ER Pagamenti B Comunicazioni e awvisi

COMPILA IL MODULO DELLA RICHIESTA

Altro Genitore/Tutore

Accessibiita @ Bl & utente cittadino

— @ o O @

Precedenza Scuola Punteggi Dichiarazioni

Altri soggetti

Dichiarazioni2 Dichiarazioni3 Dichiarazionit

Modulo richiesta ‘ A FINI DELLA REDAZIONE DELLA GRADUATORIA DICHIARQ (indicare obbligatoriamente una delle tre opzioni)

d

Riepilogo richiesta

Inoltro richiesta n. 118 e della LR. 19/2016 dichiaro

Al FINI DEGLI OBBLIGHI VACCINALI PER LACCESSO E LA FREQUENZA AL NIDO PER L'A5.24/25 in ottemperanza del D.L. 7/06/17 n. 73, convertito con modificazion dalla Legge 31/07/17 ‘

‘ Al FINI DELLA VERIFICA DEL RISPETTO DELL'OBBLIGO VACCINALE DICHIARO

‘ DICHIARAZION! OBBLIGATORIE

Indietro

Verifica se la compi

#TOGETHERSUCCESS




+ Controlla sul riepilogo
le informazioni che hai
fornito e leggile con
attenzione prima di
inviare la richiesta con
il tasto

» Dopo l'inoltro

potrai piu modificare
la richiesta perché sara

presa in carico
dall’Ufficio

RIEPILOGO

Garsia® - Comune di Ravenna TEST2

i= Richieste B Consultazione dei servizi B Pagamenti & Comunicazioni e avvisi

A Home > Richieste > Ricerca > Compilazione richiesta

Compilazione richiesta NIDI INFANZIA 2024/2025

Destinatario richiesta
Altro Genitore/Tutore
Altri soggetti

Modulo richiesta
Riepilogo richiesta

Inoltro richiesta

Accessivitita @ |1 &  utente cittadino

CONTROLLA IL RIEPILOGO

Le informazioni che hai fornito hanno valore di dichiarazione. Verifica che siano corrette

Servizio:
NIDI INFANZIA 2024/2025

Destinatario richiesta:
Paioli Lisa, data di nascita: 05/02/2024, codice fiscale: plalsigZhs6agash

Altro Genitore/Tutore:

© Nong i nessun altro

Altri soggetti:

@ Non sono stati aggiunti ulteriori soggetti alla domanda
Precedenza

Fascia di precedenza

00 Bambino/a senza fascia di precadenza

Indietro
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« Dopo l'inoltro potrai INOLTRO I\

scaricare la ricevuta

della richiesta, con

relativo protocollo Garsia® - Comune di Ravenna TEST2 Accessiviita @ Bl & Utente Cittadino
. II protoco"o identifica m = Richieste @ Consultazione dei servizi KB Pagamenti & Comunicazioni e avvisi
in modo univoco la Ffomey fisie > paslasdies
richiesta presentata Dettaglio richiesta Nr.581
Data creazione Data inoltro Richiesta Destinatario richiesta
29/02/2024 29/02/2024 NIDI INFANZIA 2024/2025 Paioli Lisa
Protocollo Stato
2025 INOLTRATA

Elenco allegati

Allegato Tipo ‘
194919 _Ft3148_1_2023.pdf Generico

Visualizza la RICHIESTA Visualizza la RICEVUTA

#TOGETHERSUCCESS




- Verifica dalla lista se LISTA RICHIESTE

hai lasciato alcune
domande da

i= Richieste M Consultazione dei servizi KR Pagamenti & Comunicazioni e avvisi
completare

A Home > Richieste

Per q uelle inoltrate, Le tue richieste Nuova richiesta )
invece, puoi

‘ Note * v

monitorare lo stato di
avanzamento

Annulla

Datacreazione  Datainoltro Richiesta Destinatario richiesta N Protocollo Stato >
. 26/01/2024 - SCUOLA INFANZIA 202472025 Barbieri Monica - DA COMPLETARE ©
P €r consu | tare | Datacreazione  Datainoltro Richiesta Destinatario richiesta Nr.Protocolle | Stato >
d tt I- d I I . h o t 26/01/202 - SCUOLA INFANZIA 202472025 Tonica Monica . DA COMPLETARE ©
€ ag I delfa richiesta Data creazi Data nolt S Destinatario richiest: . Protocoll Stat [ 1
atacreazione  Dataiinoltro estinatario richiesta . Protocollo ato
1 26/01/2026  21/02/202  AUTORIZZAZIONE USO AUTONOMOTRASPORT g e gnica 1235 INOLTRATA >
inoltrata oppure per asaurns =4
. Datacreszione  Datainoltro Richiesta Destinatario richiesta N Protocolle | Stato >
com pl eta rI a O ese g uire 26/01/2024  02/11/2022  RISTORAZIONE SCOLASTICA 2024/2025 Barbieri Monica : INOLTRATA
. .
Data creazione Data inoltro Richiesta Destinatario richiesta Nr. Protocollo Stato
a I tre azioni 7€ ntra ne I 26/01/2024  01/02/2024  SCUOLA INFANZIA 2024/2025 Tonica Monica - INOLTRATA

dettaglio della richiesta e
dal tasto '
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LE ALTRE SEZIONI
DEL PORTALE GARSIA®




Utilizza i tasti in basso
per:
 Scaricare i documenti

richiesti per il Bonus
nido

SERVIZI l\

Garsia® - Comune di Ravenna TEST Accessivitita @ B0 &  infanzia Portale

A Home i= Richieste B Consultazione dei servizi KB Pagamenti & Comunicazioni e avvisi

A Home > Elenco servizi

Scaricare le
Attestazioni di
pagamento valide per =

la richiesta di detrazioni sonuta

Consultazione dei servizi

Note * v

fiscale o Welfare

MOSTRA SERVIZI CHIUS!

Richiedere eventuali T
Rinunce ai servizi gia atestazoi i pagamento
attivi prm———

#TOGETHERSUCCESS




Utilizza il tasto Estratto PAGAMENTI I\

conto in basso per

+ Consultare lo stato
dei tuoi pagamenti

Scaricare I'avviso di Garsia® - Comune di Ravenna TEST Accessiviit @ B & infanzia portale
pagamento pagoPA #home = Richeste @ Consutazonedeisenvel (R Rei ]
per eseqguire il # ome > Lista sagament

pagamento dagli
sportelli abilitati online
o sul territorio

Situazione pagamenti

Note *

. o o Q=
Pagare con pagoPA

direttamente online N cisona st

dal portale —
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La sezione sara presto
attivata. Da questa
sezione potrai vedere
quali e-mail e notifiche
su APP IO il Comune ti

ha inviato

COMUNICAZIONI

Garsia® - Comune di Ravenna TEST

4 Home = Richieste

4 Home > Comunicazioni e awvisi

B Consultazione dei servizi

Comunicazioni e avvisi

B

Accessibilit’ @ B0 & Infanzia Portale

K8 Pegapient] B Comemieaziont = vy _

‘ Note*

#TOGETHERSUCCESS

Non ci sono risultati



Tieni aggiornato il tuo account! P= l\
‘@Q\g'

» Controlla che i tuoi dati
anagrafici siano
corretti e aggiornati Garsia® - Comune di Ravenna TEST Accessibilit' @ B0 & infanzia Portale

0 . o 0 & Gestione Account
* Aggiungi o aggiorna i PREFERITI NEWS oo

Cco ntattl manca ntl In questa area del portale sara' possibile visualizzare i tuoi Benvenuti nel nuovo portale dei servizi online
preferiti!

e L'Ente utilizzera i

contatti che hai fornito o0 .—a
per mandarti @
Informazlonl o Le tue richieste Consultazione dei servizi Pagamenti Comunicazioni e avvisi
. - M C ita I delle ichie il sedi Co Ita | d i i, i La funzi lita’ ' di: ibile.
documenti inerenti alla e | REREEse e [l SEEEE DI ) vrehemmmm—
. . . educativi e del diritto allo studio ‘tua rinuncia ad un servizio gia' attivo
richiesta di accesso al
servizio o all'erogazione

del servizio stesso
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Compila le richieste anche da Smartphone o Tablet
—AN

* Puoi compilare e inoltrare le
rlchrl]es;eldl accesso ai servizi
anche dal tuo Smartph

onheo
Tablet . ;
Servizi proposti

TRASPORTO SCOLASTICO

PRE-POST SCUOLA PRIMARIA
202672025

RISTORAZIONE SCOLASTICA
2024/2025

2024/2025

W

RICHIESTA DIETA ETICO-RELIGIOSO- AUTORIZZAZIONE USO AUTONOMO ol i
2025
CULTURALE 2026 TRASPORTO 2024/202 p— SCOUSTICA
2024/2025

PRE-POST SCUOLA PRIMARIA
2026/2025

Ciusers
" ysion0
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